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Raport anual de activitate 2023 T
TODOR IDA BIANCA- CABINET INDIVIDUAL DE ASISTENTA SOCIALA

Cabinetul individual de asistent sociala ,a fost infiinfat si administrat de catre dna Todor
Ida Bianca, asistent social principal, conform atestat de libera practica cod RNASR: 2621/2942.
Cabinetul individual de asistenta sociala se constituie, se declara si functioneaza in conformitate
cu dispozitiile art. 9 si urmatoarele din Legea nr. 466/2004.

Sediul social al Cabinetului este in Jud. Timis, str. Agrisului nr. 30, com. Mosnita Noua,

sat Mosnita Veche. Punctul de lucru fiind in mun. Timisoara, str. Gheorghe Lazar, nr.9, corp D,
et.2, jud. Timis.

Prin cabinet individual de asistenta sociali se intelege forma de exercitare a profesiei de
asistent social cu drept de liberd practicd, constituitd si declarata in baza dreptului de liberd
practics, de ctre asistentul social atestat, in vederea prestérii serviciilor de asistentd sociala,
inregistratd in Registrul national al asistentilor sociali din Romaénia, partea a II-a.

Cabinetul individual de asistentd sociald poate angaja asistenti sociali cu drept de libera

practica atestati §i personal auxiliar, in baza unor contracte individuale de munca sau a altor forme
contractuale, in conditiile legii.

Cabinetul individual de asistentd sociala presteazd numai acele servicii de asistentd sociala

pentru care asistentii sociali cu drept de libera practica titulari sau salariafi in cadrul cabinetului au
fost atestati, potrivit reglementarilor in vigoare.

Beneficiarii serviciilor acordate de catre Cabinet sunt:

- Persoane fizice ce necesita sprijin sau suport din sfera asistentei sociale

Persoane juridice ce necesita consiliere de specialitate in vederea acreditdrii si
licentierii serviciilor sociale

Institutii de profil din comunitate

Cabinetul individual de asistenta sociala a fost infiintat pentru a veni in ajutorul si sprijinul
profesiei de asistenta sociala, in principal datorita deficitului de profesionisti din domeniu.

Nr. Angajati: 4 (1 administrator,1 asistent manager, 1 asistent social, 1 curier )
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Activitatile si serviciile Cabinetului individual de asistenta sociala

Principala misiune a Cabinetului individual de asistentd sociald constd in furnizarea de

servicii sociale de inalta calitate profesionald, prin implementarea urmatoarelor activitati:

o servicii de asistenta sociald

o consiliere sociala

acreditarea si licentierea serviciilor sociale

consiliere juridici in ceea ce priveste respectarea standardelor minime pentru

o sprijin in implementarea proiectelor pentru dezvoltarea serviciilor sociale

Cabinetul vine in sprijinul clientilor prin asigurarea unui spatiu ingrijit si privat, dotat cu

aparatura moderna pentru a raspunde exigentelor clientiilor nostrii.

Centralizarea activitatii desfasurate in cursul anului 2023

Angajari | Acreditari Licentiere/ Anchete | Proiecte | Consiliere | Parteneriate | Incetare
personal | furnizori de servicii lunare | sociale si suport contracte

servicii as socC. prestari servicii
2 6 10 19 1 6 3 1

Anul 2023 a reprezentat o perioadd de consolidare si dezvoltare continud pentru Cabinetul

individual de asistenti sociala - Todor Ida Bianca. Acest raport detaliazi activititile desfasurate,

realizirile obtinute si provocdarile intdmpinate in cursul acestui an. Prin activitatea desfasurati,

cabinetul si-a mentinut angajamentul de a furniza servicii de asistentd sociald de inalti calitate,

axate pe nevoile beneficiarilor si pe respectarea principiilor fundamentale ale profesiei.

Obiective Strategice pentru 2023

Furnizarea de servicii de asistenta sociald de calitate: asigurarea accesului la suport social pentru

persoane aflate in situatii de vulnerabilitate. Promovarea principiilor egalitdtii de sanse si

nediscriminarii prin implementarea de programe si servicii care si prevind discriminarea si sd

promoveze incluziunea sociald. Dezvoltarea profesionald continud prin participarea la cursuri de

formare si perfectionare pentru a asigura o crestere a competentelor profesionale.
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6 acreditari
furnizori de
servicii

2 angajari

3
parteneriate

Activitati Desfagurate: colaborari interinstitutionale, in cursul anului 2023 fost consolidate
parteneriatele cu institutii locale, inclusiv Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului si ONG-uri locale, pentru a asigura o interventie multidisciplinara in cazurile complexe.
Formare §i dezvoltare profesionala: Personalul cabinetului a participat la 5 cursuri de formare
continui, axate pe noile abordari in asistenta sociald si tehnici de consiliere pentru grupuri

vulnerabile. De asemenea, au fost organizate in parteneriat cu Unicef si CNASR 8 workshop-uri
pentru a discuta provocdrile curente §i a identifica solutii eficiente.

Realiziri notabile ale anului 2023 a fost inregistrarea unei cresteri de 40% a numarului de clienti
fata de anul precedent, reflectdnd increderea crescutd in serviciile oferite.
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Imbunatatirea calitatii serviciilor: Rezultatele sondajelor de satisfactie realizate in randul clientilor

aratd o ratd de satisfactie de 95%, indicand o imbunititire semnificativa a calitatii serviciilor
oferite.

Provocari intdmpinate:

- Complexitatea cazurilor: cresterea numirului de cazuri complexe, care necesita interventie

multidisciplinara, a solicitat dezvoltarea de noi colaboriri si metode de lucru.

- Pastrarea personalului calificat: Mentinerea unui nivel ridicat de competenfd in randul

personalului, in conditiile unei piete de munca competitive, a necesitat eforturi suplimentare pentru
oferirea de oportunitéti de dezvoltare profesionala.

Perspective pentru 2024
- Extinderea serviciilor: Se preconizeazi extinderea gamei de servicii oferite, inclusiv prin

dezvoltarea unor programe de reintegrare profesionald i suport pentru grupurile vulnerabile.

- Inovatie in interventii: Se va pune accent pe implementarea de solufii tehnologice pentru

imbunitatirea accesului la servicii, cum ar fi consilierea online, digitalizarea informatiilor.

- Cresterea parteneriatelor: continuarea extinderii refelei de colaborare cu alte institutii si

organizatii pentru a oferi un suport cdt mai complet beneficiarilor.

Concluzii

Anul 2023 a fost unul de succes pentru Cabinetul individual de asistenta sociald Todor Ida Bianca,
caracterizat prin realizari importante si depasirea unor provocari semnificative. Nevoia de adaptare
continua si de inovare a fost constanta, iar rezultatele obtinute confirma eficienta abordarii noastre
orientate citre nevoile beneficiarilor. Pentru anul urmdtor, ne propunem si consolidam aceste

realiziri §i sa extindem impactul pozitiv al serviciilor noastre in comunitate.
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